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Z wyrazami szacunku

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń SA informuję, iż ze względu na warunki pogodowe

w ostatnim czasie, likwidacja szkód przyjmuje codziennie olbrzymią liczbę zgłaszanych szkód, co może

powodować problemy w możliwości dodzwonienia się na infolinię 801 597 597 (dla telefonów

stacjonarnych) oraz 42 66 66 500 (dla telefonów komórkowych).

W związku z powyższym specjalnie dla sektora mieszkalnictwa został powołany serwis

likwidacyjny, który przyjmuje szkody z całego obszaru związanego z mieszkalnictwa (majątkowe

SM/WM, OC Spółdzielni/Wspólnoty, indywidualne ubezpieczenie mieszkania ze składką płatną

miesięcznie, itd.).

Nr telefonu serwisu likwidacyjnego dla mieszkalnictwa to:

42 63 44 844
(tylko z telefonów komórkowych, dla stacjonarnych nadal pozostaje 801 597 597)

Dodatkowo informujemy, iż oprócz telefonicznego zgłoszenia, szkodę można zgłosić za pomocą:

1)Strony www.uniqa.pl w zakładce Zgłoś szkodę-* Szkody majątkowe

2)Mail'a na adres: szkody.tnieszkalnictwo@uniqa.pl

Aby uświadomić o możliwości skorzystania z innego nr telefonu, na który dużo łatwiej się

dodzwonić, przygotowaliśmy dla Państwa plakaty na których widnieje pigułka informacji, co należy

zrobić gdy wystąpi szkoda oraz jakie posiadać dane podczas zgłaszania szkody.

W razie wątpliwości, służymy pomocą pod nr tel. 89 522 72 59, 607 262 603.
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